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Obligation d'information en vertu des articles 12 et suivants UE  

Règlement général sur la protection des données de Smartscale NewCo Europe GmbH 

Nous vous informons par la présente de la manière dont nous traitons vos données personnelles, que nous collectons et stockons 
dans le cadre de la relation contractuelle. Les données personnelles sont des informations qui vous concernent et qui peuvent 
conduire à votre identification : 

Description conformément à l'art. 13 du RGPD de l'UE  

(enquête directe) 

conformément à l'article 14 du RGPD de l'UE  

(Enquête menée par un tiers) 

Noms et coordonnées du 
responsable du traitement, de son 
représentant et de tout délégué à 
la protection des données 

Responsable : 
Smartscale NewCo Europe GmbH  
représentée par le directeur général :  
Oliver Dembski 
Im Hönig 5 
DE-63820 Elsenfeld 
Téléphone : +49 60227067211 
Courriel : germany@fit-ebike.ch 

Contrôleur de la protection des données : 
Éric Drissler 
ED Computer & Design GmbH & Co. KG 
Lina-Bommer-Weg 4 
DE-51149 Cologne 
Téléphone : +49 221 28887766 
Courriel : datenschutz@edcud.de 

Responsable : 
Smartscale NewCo Europe GmbH  
représentée par le directeur général :  
Oliver Dembski 
Im Hönig 5 
DE-63820 Elsenfeld 
Téléphone : +49 60227067211 
Courriel : germany@fit-ebike.ch 

Contrôleur de la protection des données : 
Éric Drissler 
ED Computer & Design GmbH & Co. KG 
Lina-Bommer-Weg 4 
DE-51149 Cologne 
Téléphone : +49 221 28887766 
Courriel : datenschutz@edcud.de 

Finalité du traitement et base 
juridique 

Les données sont collectées dans le but de  

 Vente et traitement des commandes sur la 
base juridique de l'article 6, paragraphe 1, 
phrase 1 b du RGPD 

 Stockage et livraison de pièces de rechange 
dans le service clientèle sur la base juridique 
de l'article 6, paragraphe 1, phrase 1, point b 
du RGPD 

 Service à la clientèle pour les commerçants 
sur la base juridique de l'article 6, paragraphe 
1, phrase 1 b du RGPD 

 Financement et contrôle de gestion sur la 
base juridique de l'article 6, paragraphe 1, 
phrase 1, point b du RGPD 

 Évaluation de la solvabilité sur la base 
juridique de l'article 6, paragraphe 1, phrase 
1, point f du RGPD à des fins d'intérêt 
économique afin de minimiser les risques 

 Application mobile FIT sur la base juridique 
de l'article 6, paragraphe 1, phrase 1, point b 
du RGPD et de l'article 6, paragraphe 1, 
phrase 1 a du RGPD 

 Outil de maintenance sur la base juridique de 
l'article 6, paragraphe 1, phrase 1, point b du 
RGPD 

 QA-Cloud sur la base juridique de l'article 6, 
paragraphe 1, phrase 1, point b du RGPD en 
raison de droits de garantie, de l'article 6, 
paragraphe 1, phrase 1, point c du RGPD en 
raisonde droits de garantie, de l'article 6, 
paragraphe 1, phrase 1, point f du RGPD 
pour des raisons d'étalonnage et d'assurance 
qualité  

 Outil de gestion de projet sur la base juridique 
de l'article 6, paragraphe 1, phrase 1, point b 
du RGPD 

 Collecte et transmission de données de 
télémétrie sur la base juridique de l'article 6, 

Les données sont collectées dans le but de  

 Vente et traitement des commandes sur la 
base juridique de l'article 6, paragraphe 1, 
phrase 1 b du RGPD 

 Stockage et livraison de pièces de rechange 
dans le service clientèle sur la base juridique 
de l'article 6, paragraphe 1, phrase 1, point b 
du RGPD 

 Service à la clientèle pour les commerçants 
sur la base juridique de l'article 6, paragraphe 
1, phrase 1 b du RGPD 

 Financement et contrôle de gestion sur la 
base juridique de l'article 6, paragraphe 1, 
phrase 1, point b du RGPD 

 Évaluation de la solvabilité sur la base 
juridique de l'article 6, paragraphe 1, phrase 
1, point f du RGPD à des fins d'intérêt 
économique afin de minimiser les risques 

 Application mobile FIT sur la base juridique 
de l'article 6, paragraphe 1, phrase 1, point b 
du RGPD et de l'article 6, paragraphe 1, 
phrase 1 a du RGPD 

 Outil de maintenance sur la base juridique de 
l'article 6, paragraphe 1, phrase 1, point b du 
RGPD 

 QA-Cloud sur la base juridique de l'article 6, 
paragraphe 1, phrase 1, point b du RGPD en 
raison de droits de garantie, de l'article 6, 
paragraphe 1, phrase 1, point c du RGPD en 
raisonde droits de garantie, de l'article 6, 
paragraphe 1, phrase 1, point f du RGPD 
pour des raisons d'étalonnage et d'assurance 
qualité 

 Outil de gestion de projet sur la base juridique 
de l'article 6, paragraphe 1, phrase 1, point b 
du RGPD 

 Collecte et transmission de données de 
télémétrie sur la base juridique de l'article 6, 
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paragraphe 1, point f du RGPD à des fins 
d'intérêt économique pour le développement 
ultérieur et l'assurance de la garantie 

 Achat sur la base juridique de l'article 6, 
paragraphe 1, phrase 1 b du RGPD 

 Informatique et technologie de la 
communication Exploitation et assistance sur 
la base juridique de l'art. 6, al. 1, phrase 1, let. 
b RGPD, de l'art. 6, al. 1, phrase 1, f du 
RGPD pour l'optimisation et la protection des 
flux de processus 

 Recrutement de nouveaux employés et 
stagiaires sur la base juridique de l'article 6, 
paragraphe 1, phrase 1, point b du RGPD 

 Établissement, mise en œuvre et résiliation 
d'une relation de travail sur la base juridique 
de l'article 6, paragraphe 1, phrase 1, point b 
du RGPD 

paragraphe 1, point f du RGPD à des fins 
d'intérêt économique pour le développement 
ultérieur et l'assurance de la garantie 

 Achat sur la base juridique de l'article 6, 
paragraphe 1, phrase 1 b du RGPD 

 Informatique et technologie de la 
communication Exploitation et assistance sur 
la base juridique de l'art. 6, al. 1, phrase 1, let. 
b RGPD, de l'art. 6, al. 1, phrase 1, f du 
RGPD pour l'optimisation et la protection des 
flux de processus 

 Recrutement de nouveaux employés et 
stagiaires sur la base juridique de l'article 6, 
paragraphe 1, phrase 1, point b du RGPD 

 Établissement, mise en œuvre et résiliation 
d'une relation de travail sur la base juridique 
de l'article 6, paragraphe 1, phrase 1, point b 
du RGPD 

Catégorie de données (en fonction 
de l'état du traitement et du type 
de contact) 

- Dans le cadre de la vente et du traitement des 
commandes : 
Données de base et de contact, quantité, 
article, conditions, nom/commission du client 
final en option (pour les commandes de 
revendeurs) 

Dans le cadre du stockage des pièces de 
rechange et des livraisons au service client : 
Données de base et de contact, quantité, 
article, nom du client final en option, instructions 
de transport (délais de livraison, etc.) 

Dans le cadre du service à la clientèle pour les 
concessionnaires : 
Données de base et de contact, numéro de 
cadre/numéros de série, reçu de vente du 
revendeur, description de l'erreur, données 
d'expédition 

Dans le cadre de la finance et du contrôle de 
gestion : 
Données de contact principales, données de 
réservation, données bancaires, données ERP, 
données contractuelles, documents fiscaux, 
données salariales 

Dans le cadre de la vérification de solvabilité : 
Données de référence 

Dans le cadre de l' application Mobile FIT : 
Champs obligatoires : prénom, nom, adresse e-
mail, mot de passe 
Compte utilisateur facultatif : adresse, pays, 
taille, poids, sexe, date de naissance, 
photo/avatar ; Données du véhicule : numéro(s) 
de châssis, clé du code QR (propriété), 
paramètres ; Navigation/Localisation : Données 
de localisation / GPS ; Comptes : compte 
Komoot, Strava 

Dans le cadre de l'outil de maintenance : 
Numéros de série des composants FIT 
installés, numéro de cadre, clé numérique/carte 
de propriété (code QR imprimé sur la carte), 
numéro d'article du modèle de vélo, toutes les 
versions du firmware sur le vélo, date de 
production, ID de l'employé de fabrication 
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(identifiants de connexion), tables de 
compatibilité matériel/firmware, binaires du 
firmware, noms des modèles de vélos, photos 
des modèles de vélos, spécifications du vélo, 
processus de service/réparation, y compris 
l'horodatage, remplacement des composants, 
ID du revendeur de traitement (identifiants de 
connexion), données de télémétrie 

Dans le cadre du QA-Cloud : 
Numéro de série du composant, rapports de 
test/diagnostic, données d'état (en partie 
historiques), état du firmware (historique), 
période de garantie, date de production, 
référence au(x) numéro(s) de cadre de vélo, 
état de la garantie 

Dans le cadre de l'outil de gestion de projet : 
Concept des droits et du rôle, données de 
connexion, numéro d'article des modèles de 
vélos, répartition statistique des niveaux de 
firmware sur le terrain, répartition des modèles 
de vélos sur le terrain, désignations des 
modèles de vélos, photos des modèles de 
vélos,spécifications des vélos, configurations du 
système FIT (moteur, batterie, écran, 
télécommande/IHM, câbles, transmissions 
électroniques, ...), spécifications du vélo-
(fourche, selle, roue, pneus, ...) 

Dans le cadre de la collecte et de la 
transmission des données de télémesure : 
Données de localisation (GPS), état et 
utilisation de la batterie, température (CPU, 
batterie), comportement d'utilisation 
(comportement de clic, utilisation Bluetooth, 
éclairage, comportement de conduite, temps de 
trajet, assistance moteur sélectionnée, format 
de l'heure, langue), numéro de cadre, 
codes/événements d'erreur 

Dans le cadre des achats : 
Données de base et de contact, historique des 
commandes, commandes en cours, documents 
de livraison et factures, contrats 

Dans le cadre de l'informatique et de la 
communication, l'exploitation et le support : 
Droits et rôles, données e-mail, comportement 
d'utilisation/ données d'utilisation, tous types de 
documents, données / documents du 
personnel, documentation de processus, 
données de compte, données d'image, données 
de base et de contact, données contractuelles, 
réservations de temps, données d'accès, 
données de communication téléphonique et 
autres métadonnées, données bancaires et de 
paiement, données de télémétrie des véhicules, 
données d'utilisation de l'utilisateur 

Dans le cadre du recrutement de nouveaux 
collaborateurs et stagiaires : 
Données de base et de contact, curriculum 
vitae/CV, références professionnelles, 
photographie le cas échéant 
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Etablement, mise en place et cessation d'une 
relation de travail : 
Données de base, données de communication, 
dates de naissance, informations salariales, 
chiffres de primes, données bancaires, niveaux 
de direction, contrats de travail, le cas échéant, 
documents de candidature, données de 
sécurité sociale, données fiscales, données 
familiales (si nécessaire, par ex. Allocations 
familiales), congé de maternité, périodes de 
vacances, congés de maladie / jours de 
maladie, description de poste, consentements, 
instructions de travail, y compris AAB et LAB, 
contact d'urgence (avec le maître et les 
personnes de contact et relation avec 
l'employé), matricule, heure de saisie, comptes 
informatiques 

 

Catégorie de destinataires des 
données  

 

Dans le cadre de la vente et du traitement des 
commandes : 
Sous-traitants (fournisseurs de services 
informatiques, fournisseurs de services de 
messagerie, fournisseurs d'ERP, systèmes 
téléphoniques cloud, back-office et 
comptabilité) 

Dans le cadre du stockage des pièces de 
rechange et des livraisons au service client : 
Sous-traitants (prestataires de services 
informatiques, prestataires de services de 
messagerie, fournisseurs d'ERP, systèmes 
téléphoniques cloud, back-office et logistique), 
sociétés de transport, services de colis, 
douanes 

Dans le cadre du service à la clientèle pour les 
concessionnaires : 
Sous-traitants (prestataires de services 
informatiques, prestataires de services de 
messagerie, fournisseurs d'ERP, systèmes 
téléphoniques cloud, back-office et logistique), 
sociétés de transport, services de colis, 
douanes 

Dans le cadre de la finance et du contrôle de 
gestion : 
Sous-traitants (prestataires de services 
informatiques, prestataires de services de 
courrier électronique, fournisseurs d'ERP, 
systèmes téléphoniques cloud, prestataires de 
services financiers), banques, autorités fiscales, 
autorités (Office fédéral de la statistique, offices 
statistiques d'État, douanes, etc.), compagnies 
d'assurance 

Dans le cadre de la vérification de solvabilité : 
Sous-traitant (prestataire de services 
informatiques, prestataire de services e-mail, 
fournisseur ERP, système téléphonique cloud, 
prestataire de services financiers), Creditreform 

Dans le cadre de l' application Mobile FIT : 
Sous-traitant (fournisseur de services 
informatiques, fournisseur de services cloud), 

Dans le cadre de la vente et du traitement des 
commandes : 
Sous-traitants (fournisseurs de services 
informatiques, fournisseurs de services de 
messagerie, fournisseurs d'ERP, systèmes 
téléphoniques cloud, back-office et 
comptabilité) 

Dans le cadre du stockage des pièces de 
rechange et des livraisons au service client : 
Sous-traitants (prestataires de services 
informatiques, prestataires de services de 
messagerie, fournisseurs d'ERP, systèmes 
téléphoniques cloud, back-office et logistique), 
sociétés de transport, services de colis, 
douanes 

Dans le cadre du service à la clientèle pour les 
concessionnaires : 
Sous-traitants (prestataires de services 
informatiques, prestataires de services de 
messagerie, fournisseurs d'ERP, systèmes 
téléphoniques cloud, back-office et logistique), 
sociétés de transport, services de colis, 
douanes 

Dans le cadre de la finance et du contrôle de 
gestion : 
Sous-traitants (prestataires de services 
informatiques, prestataires de services de 
courrier électronique, fournisseurs d'ERP, 
systèmes téléphoniques cloud, prestataires de 
services financiers), banques, autorités fiscales, 
autorités (Office fédéral de la statistique, offices 
statistiques d'État, douanes, etc.), compagnies 
d'assurance 

Dans le cadre de la vérification de solvabilité : 
Sous-traitant (prestataire de services 
informatiques, prestataire de services e-mail, 
fournisseur ERP, système téléphonique cloud, 
prestataire de services financiers), Creditreform 

Dans le cadre de l' application Mobile FIT : 
Sous-traitant (fournisseur de services 
informatiques, fournisseur de services cloud), 
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Google (Auth, partage de traces), Facebook 
(Auth, partage de traces), Komoot App 
(connexion au suivi), Openstreetmap, Strava 
App 

Dans le cadre de l'outil de maintenance : 
Sous-traitants (fournisseurs de services 
informatiques, hébergeurs cloud, fournisseurs 
de services de développement) 

Dans le cadre du QA-Cloud : 
Sous-traitants (fournisseurs de services 
informatiques, hébergeurs cloud, fournisseurs 
de services de développement) 

Dans le cadre de l'outil de gestion de projet : 
Processeurs (fournisseurs de services 
informatiques, hébergeurs cloud, prestataires 
de services de développement), 
clients/fabricants de vélos OEM 

Dans le cadre de la collecte et de la 
transmission des données de télémesure : 
Sous-traitants (fournisseurs de services 
informatiques, hébergeurs cloud, fournisseurs 
de services de développement), fournisseurs de 
réseaux, clients/fabricants de vélos OEM 

Dans le cadre des achats : 
Sous-traitants (fournisseurs de services 
informatiques, fournisseurs de services de 
messagerie, fournisseurs d'ERP, systèmes 
téléphoniques cloud, fournisseurs de services 
d'achat) 

Dans le cadre de l'informatique et de la 
communication, l'exploitation et le support : 
Sous-traitants (prestataires de services de 
développement, prestataires de services 
informatiques, fournisseurs de services de 
courrier électronique, fournisseurs d'ERP, 
systèmes téléphoniques cloud, hébergeurs 
cloud, fournisseurs de logiciels)   

Dans le cadre du recrutement de nouveaux 
collaborateurs et stagiaires : 
Sous-traitants (prestataires de services 
informatiques, prestataires de services de 
messagerie, systèmes téléphoniques cloud, 
prestataires de services personnels)   

Etablement, mise en place et cessation d'une 
relation de travail : 
Autorités fiscales, institutions de sécurité 
sociale, banques, courtiers d'assurances,-
prestataires de services de mobilité, 
prestataires de formation, sous-traitants 
(prestataires de services informatiques, 
prestataires de services de courrier 
électronique, systèmes téléphoniques en 
nuage, prestataires de services de personnel),-
délégué à la protection des données 

Google (Auth, partage de traces), Facebook 
(Auth, partage de traces), Komoot App 
(connexion au suivi), Openstreetmap, Strava 
App 

Dans le cadre de l'outil de maintenance : 
Sous-traitants (fournisseurs de services 
informatiques, hébergeurs cloud, fournisseurs 
de services de développement) 

Dans le cadre du QA-Cloud : 
Sous-traitants (fournisseurs de services 
informatiques, hébergeurs cloud, fournisseurs 
de services de développement) 

Dans le cadre de l'outil de gestion de projet : 
Processeurs (fournisseurs de services 
informatiques, hébergeurs cloud, prestataires 
de services de développement), 
clients/fabricants de vélos OEM 

Dans le cadre de la collecte et de la 
transmission des données de télémesure : 
Sous-traitants (fournisseurs de services 
informatiques, hébergeurs cloud, fournisseurs 
de services de développement), fournisseurs de 
réseaux, clients/fabricants de vélos OEM 

Dans le cadre des achats : 
Sous-traitants (fournisseurs de services 
informatiques, fournisseurs de services de 
messagerie, fournisseurs d'ERP, systèmes 
téléphoniques cloud, fournisseurs de services 
d'achat) 

Dans le cadre de l'informatique et de la 
communication, l'exploitation et le support : 
Sous-traitants (prestataires de services de 
développement, prestataires de services 
informatiques, fournisseurs de services de 
courrier électronique, fournisseurs d'ERP, 
systèmes téléphoniques cloud, hébergeurs 
cloud, fournisseurs de logiciels)   

Dans le cadre du recrutement de nouveaux 
collaborateurs et stagiaires : 
Sous-traitants (prestataires de services 
informatiques, prestataires de services de 
messagerie, systèmes téléphoniques cloud, 
prestataires de services personnels)   

Etablement, mise en place et cessation d'une 
relation de travail : 
Autorités fiscales, institutions de sécurité 
sociale, banques, courtiers d'assurances,-
prestataires de services de mobilité, 
prestataires de formation, sous-traitants 
(prestataires de services informatiques, 
prestataires de services de courrier 
électronique, systèmes téléphoniques en 
nuage, prestataires de services de personnel),-
délégué à la protection des données 

Les destinataires possibles dans 
un pays tiers ou une organisation 
internationale, ainsi que 
l'existence ou l'absence d'une 

Prestataire de services pour la gestion 
financière, la gestion du personnel, le 
marketing, les achats, la logistique et 
l'expédition, le support informatique et la 

Prestataire de services pour la gestion 
financière, la gestion du personnel, le 
marketing, les achats, la logistique et 
l'expédition, le support informatique et la 
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décision d'adéquation et la 
référence aux garanties 
appropriées 

fourniture de télécommunications, le support 
SAP, les services de développement : 
Biketec GmbH 
Luzernstrasse 84 
4950 Huttwil 
Suisse 

La décision d'adéquation selon l'art. 45 du 
RGPD s'applique à la Suisse. 

fourniture de télécommunications, le support 
SAP, les services de développement : 
Biketec GmbH 
Luzernstrasse 84 
4950 Huttwil 
Suisse 

La décision d'adéquation selon l'art. 45 du 
RGPD s'applique à la Suisse 

Durée de conservation Les comptes internes sont désactivés au 
moment du départ du collaborateur, supprimés 
au bout de 3 mois au plus tard. 

6 mois après la fin du processus de 
candidature, les candidatures des employés qui 
n'ont pas été embauchés seront supprimées. 

Documents de droit commercial 6 ans à 
compter de la fin de l'exercice 

Tickets de service 7 ans à compter de la fin de 
l'exercice 

documents fiscaux 10 ans à compter de la fin 
de l'exercice 

Documents relatifs à la sécurité sociale 10 ans 
à compter de la fin de l'exercice 

Les données de l'application restent en place 
jusqu'à ce que le client final (utilisateur du 
véhicule) supprime son compte. 

Les données ne se réfèrent qu'au numéro de 
cadre, elles ne sont pas automatiquement 
supprimées. Le client final (utilisateur du 
véhicule) peut initier la suppression s'il le 
souhaite, puis toutes les données stockées 
pour le numéro de cadre seront supprimées. 
Dans certains cas, les données sont stockées 
en mode d'écrasement, par ex. L'état actuel est 
uniquement écrasé. 

Les sous-traitants sont tenus de remettre les 
données au responsable du traitement à la fin 
du contrat ou de les détruire conformément à la 
réglementation sur la protection des données. 

Les comptes internes sont désactivés au 
moment du départ du collaborateur, supprimés 
au bout de 3 mois au plus tard. 

6 mois après la fin du processus de 
candidature, les candidatures des employés qui 
n'ont pas été embauchés seront supprimées. 

Documents de droit commercial 6 ans à 
compter de la fin de l'exercice 

Tickets de service 7 ans à compter de la fin de 
l'exercice 

documents fiscaux 10 ans à compter de la fin 
de l'exercice 

Documents relatifs à la sécurité sociale 10 ans 
à compter de la fin de l'exercice 

Les données de l'application restent en place 
jusqu'à ce que le client final (utilisateur du 
véhicule) supprime son compte. 

Les données ne se réfèrent qu'au numéro de 
cadre, elles ne sont pas automatiquement 
supprimées. Le client final (utilisateur du 
véhicule) peut initier la suppression s'il le 
souhaite, puis toutes les données stockées 
pour le numéro de cadre seront supprimées. 
Dans certains cas, les données sont stockées 
en mode d'écrasement, par ex. L'état actuel est 
uniquement écrasé. 

Les sous-traitants sont tenus de remettre les 
données au responsable du traitement à la fin 
du contrat ou de les détruire conformément à la 
réglementation sur la protection des données. 

Droit à l'information Vous avez le droit de demander à tout moment 
des informations sur vos données stockées 
chez nous. 

Vous avez le droit de demander à tout moment 
des informations sur vos données stockées 
chez nous. 

Droit de rectification ou de 
suppression des données 

Dans le cas où ces données ont été stockées 
de manière incorrecte ou incomplète, vous avez 
le droit d'en demander la rectification ou la 
suppression. 

Dans le cas où ces données ont été stockées 
de manière incorrecte ou incomplète, vous avez 
le droit d'en demander la rectification ou la 
suppression. 

Droit à la limitation du traitement Vous pouvez demander la limitation du 
traitement si vous contestez l'exactitude des 
données collectées, si le traitement est illicite 
ou si la finalité du traitement est atteinte. 

Vous pouvez demander la limitation du 
traitement si vous contestez l'exactitude des 
données collectées, si le traitement est illicite 
ou si la finalité du traitement est atteinte. 

Droit de retirer son consentement Si le traitement de vos données personnelles 
pour une finalité spécifique est basé sur votre 
consentement, vous pouvez le retirer à tout 
moment ; Toutefois, jusqu'au moment de votre 

Si le traitement de vos données personnelles 
pour une finalité spécifique est basé sur votre 
consentement, vous pouvez le retirer à tout 
moment ; Toutefois, jusqu'au moment de votre 



 
 

 

Smartscale NewCo Europe GmbH | Im Höning 5| DE-63820 Elsenfeld | Tél. +49 6022 7067-200 | germany@fit-ebike.ch | www.fit-ebike.ch 

révocation, le traitement des données reste 
licite. 

révocation, le traitement des données reste 
licite. 

Droit d'opposition au traitement Si le traitement des données est effectué sur la 
base de l'article 6, paragraphe 1, point e) ou f) 
du RGPD, vous avez le droit de vous opposer à 
tout moment au traitement de vos données à 
caractère personnel pour des raisons liées à 
votre situation particulière. La base juridique 
respective sur laquelle le traitement est basé se 
trouve dans les informations sous « Finalité du 
traitement et base juridique ».  

Si vous vous y opposez, nous ne traiterons plus 
vos données à caractère personnel, à moins 
que nous ne puissions démontrer des motifs 
légitimes impérieux pour le traitement qui 
l'emportent sur vos intérêts, droits et libertés, ou 
que le traitement ne serve à faire valoir, exercer 
ou défendre des droits en justice conformément 
à l'article 21 (1) du RGPD. 

Si vos données personnelles sont traitées à des 
fins de marketing direct, vous avez le droit de 
vous opposer à tout moment au traitement des 
données personnelles vous concernant à des 
fins de publicité déloyale. Si vous vous y 
opposez, vos données à caractère personnel 
ne seront plus utilisées à des fins de marketing 
direct conformément à l'article 21, paragraphe 
2, du RGPD. 

Si le traitement des données est effectué sur la 
base de l'article 6, paragraphe 1, point e) ou f) 
du RGPD, vous avez le droit de vous opposer à 
tout moment au traitement de vos données à 
caractère personnel pour des raisons liées à 
votre situation particulière. La base juridique 
respective sur laquelle le traitement est basé se 
trouve dans les informations sous « Finalité du 
traitement et base juridique ».  

Si vous vous y opposez, nous ne traiterons plus 
vos données à caractère personnel, à moins 
que nous ne puissions démontrer des motifs 
légitimes impérieux pour le traitement qui 
l'emportent sur vos intérêts, droits et libertés, ou 
que le traitement ne serve à faire valoir, exercer 
ou défendre des droits en justice conformément 
à l'article 21 (1) du RGPD. 

Si vos données personnelles sont traitées à des 
fins de marketing direct, vous avez le droit de 
vous opposer à tout moment au traitement des 
données personnelles vous concernant à des 
fins de publicité déloyale. Si vous vous y 
opposez, vos données à caractère personnel 
ne seront plus utilisées à des fins de marketing 
direct conformément à l'article 21, paragraphe 
2, du RGPD. 

Droit à la portabilité des données  Vous avez le droit de faire transférer vos 
données fournies au responsable du traitement 
à un tiers. 

- 

Droit d'appel Vous avez le droit d'introduire une réclamation 
auprès d'une autorité de contrôle si vous 
estimez que le traitement des données vous 
concernant est illicite. L'Office de surveillance 
de la protection des données de l'État de 
Bavière (https://www.lda.bayern.de) est 
responsable de nous 

Vous avez le droit d'introduire une réclamation 
auprès d'une autorité de contrôle si vous 
estimez que le traitement des données vous 
concernant est illicite. L'Office de surveillance 
de la protection des données de l'État de 
Bavière (https://www.lda.bayern.de) est 
responsable de nous 

Sources des données - Sources des données 

 Affiliés 
 Pronostiqueur  

Prise de décision automatisée, y 
compris le profilage 

Le profilage n'est pas utilisé chez Smartscale 
NewCo Europe GmbH. 

Le profilage n'est pas utilisé chez Smartscale 
NewCo Europe GmbH. 

Remarque : Pour des raisons d'amélioration de la lisibilité, l'orthographe masculine était généralement utilisée. À ce stade, nous 
soulignons expressément qu'il s'agit à la fois de l'orthographe masculine, féminine et diverse. 


